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บทคัดยอ
 การวจิยัเชงิคณุภาพครัง้นีม้วีตัถปุระสงค เพือ่ศกึษาคุณลกัษณะอตัลักษณ เกง ด ีมภีาวะผูนาํ และแนวทางสงเสรมิ

อตัลกัษณของนกัศกึษาหลกัสตูรเทคโนโลยบีณัฑติ สาขาวชิาการจดัการเทคโนโลยอีตุสาหกรรม วทิยาลยับณัฑติเอเชยี 

ปการศึกษา 2556 ผูใหขอมูลสําคัญคือนักศึกษาชั้นป 3 และป 4 จํานวน 8 คน อาจารยประจําหลักสูตร 2 คน และ

ผูใชบัณฑิตจํานวน 2 คน รวม 12 คน เครื่องมือวิจัยเปนแบบสัมภาษณกึ่งโครงสราง เก็บรวบรวมขอมูลดวยวิธีสังเกต

แบบมีสวนรวมและไมมีสวนรวม วิธีสัมภาษณเชิงลึก และวิธีศึกษาเอกสาร ตรวจสอบขอมูลโดยวิธีตรวจสอบแบบ

สามเสาจากแหลงขอมูล (Triangulation) วิเคราะหขอมูลโดยวิธีพรรณนาวิเคราะห (descriptive analysis)

 ผลการวิจัยพบวา

 1. คณุลกัษณะอตัลักษณดาน เกง ของนกัศกึษาหลกัสตูรเทคโนโลยบีณัฑติ มลีกัษณะเดนดังนี ้เกงดานทกัษะ

วชิาชีพ โดยมทีกัษะชางไฟฟา อเิลก็ทรอนกิสและชางยนต เปนหลกัและสามารถนาํไปประยกุตใชในการประกอบอาชพี

อิสระ และการศึกษาตอในระดับสูงขึ้นได 

  แนวทางสงเสริมดานนี้ คือ สาขาวิชา ควรจัดหาแหลงฝกประสบการณทางวิชาชีพใหหลากหลายเพ่ือฝก
ทักษะใหเชี่ยวชาญยิ่งขึ้น

 2.  คณุลกัษณะอัตลกัษณดาน ด ีของนักศึกษาหลักสูตรเทคโนโลยีบณัฑติ มลัีกษณะเดนดงัน้ี เปนผูมจีติบริการ

ตอชมุชนและสงัคม โดยนกัศกึษาสามารถสอนวชิาชพีใหแกนกัเรยีนมธัยมศกึษาในเขตบรกิาร และบริการซอมเครือ่งใช

ไฟฟาและอิเล็กทรอนิกสใหกับชุมชน

  แนวทางสงเสริม สาขาวิชาควรจัดกิจกรรมสงเสริมวชิาชีพ ใหกบัชมุชนโดยใหนกัศึกษาเปนแกนนําในการ

ใหบริการและสงเสริมดานคุณธรรม จริยธรรม และความรับผิดชอบตอสังคม

 3.  คุณลักษณะอัตลักษณดาน มีภาวะผูนํา ของนักศึกษาหลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต มีลักษณะเดนดังนี้ เปน

คนกลาแสดงออก มีสวนรวมและเปนผูนําในการจัดกิจกรรมท่ีทางวิทยาลัยฯ มอบหมาย
  แนวทางสงเสรมิ สาขาวชิาควรสงเสรมิพฒันาทกัษะความเปนผูนาํใหสงูขึน้ โดยการฝกอบรมใหความรูและ

จัดกิจกรรมเก่ียวกับการฝกประสบการณภาวะผูนําเพ่ิมขึ้น

คําสําคัญ : คือ อัตลักษณ เกง ดี มีภาวะผูนํา

* ผูอํานวยการสํานักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา วิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย

** อาจารยประจําบัณฑิตวิทยาลัย วิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย
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Abstract
 This qualitative research aimed to study the characteristics and the guidelines to enhance the 
student identity; skills , ethics and leadership of the Bachelor of Technology program in Industrial 
Technology Management at College of Asian Scholar, academic year 2013.The key informants were 
8 students from the third and the fourth students level,2 lecturers and 2 persons who used the 
students. The instruments were semi-structured interview. Collecting data by using participant and 
non- participant observation, in-depth interview and document study. Data examined by triangula-
tion method and analyzed by descriptive analysis.
 The results:
 1. The important and the core characteristics of the identity;”Skill” of the students were 
professional skills: electricity skills, electronic skills for their profession and could study more to the 
upper level. The ways to support this aspect; the program should set the diversity resources for 
training them to get the higher expert skills.
 2. The special identity of the students for the “Ethics”aspect;They had the service mind for 
the community and socail.They could teach and coach the secondary students in the service area 
and repaired the electronicity and electronic things for the community. The ways for promotion 
;The program should set the professional activities for the community by letting the students be 
the service leaders and enhance them to have the responsibility for social and have the morality.
 3. The core identity of the students on the “Leadership”; They encouraged to show their 
power on the participation activities that CAS set up and delegated them to do. The ways to develop 
this aspect; the program should improve the higher leadership skills by training and organized the 
more leadership experience.

Keywords: Identity, Skills, Ethics and Leadership

บทนํา

 อัตลักษณ (Identity) เปนเร่ืองท่ีคอนขางใหม 

การศึกษาเก่ียวกับอตัลกัษณเกดิขึน้ไมนานนัก ถอืเปนการ

เริ่มใหอํานาจแกมนุษยในการนิยามตัวตน โดยเฉพาะ

อยางย่ิงกลุมคนท่ีไรอํานาจใหมีตัวตนหรือมีอํานาจเชิง
สังคมขึ้นมา (กําจร หลุยยะพงศ, 2551 ) โดยท่ัวไปเมื่อ

เรากลาวถึงคําวา อัตลักษณ หรือ Identity แลว เรามัก

จะรูสกึวาเกีย่วของอตัลักษณของใครหรอือะไรบางอยางที

หมายถงึคณุสมบตัทิีเ่ปนลกัษณะเฉพาะของบคุคลหรอืสิง่นัน้

หรอืแมแตในพจนานกุรมภาษาองักฤษเองกใ็หความหมาย

ของคําวา “Identity” ไววาเปนคุณสมบัติของคนหรือสิ่ง

หนึ่ง และมีนัยขยายตอไปวาเปนคุณสมบัติเฉพาะที่ทําให

สิ่งนั้นโดดเดนขึ้นมาหรือตางจากส่ิงอื่น (อภิญญา เฟอง

ฟูสกุล,2546 ) จากการใหคํานิยามดังกลาวจึงแปลความ

หมายของ “Identity” วา “เอกลกัษณ” ตามมมุมองดาน

คุณสมบัติของบุคคลหรือสิ่งเหลานั้นที่มองเพียงจุดเดียว

หรือดานเดียวเทาน้ัน 

 หากแตในปจจุบัน การใหความหมายของ

อัตลักษณไดแปรเปลี่ยนไป โดยเฉพาะอยางยิ่งในแวดวง

วฒันธรรมศกึษา (Cultural Studies) เกิดมมุมองเกีย่วกบั
คําวา “อัตลักษณ” ในมุมมองที่ตางออกไป อัตลักษณ

ไมไดหมายถึงคุณสมบัติเฉพาะตัวอีกตอไป และไมไดมี

คุณสมบัติเพียงดานใดดานหนึ่งเทานั้น แตเปนการกลาว

ถึงส่ิงท่ีควบคูไปกับเร่ืองของอํานาจ หรือการสรางภาพ
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แทนความจริง (Representation) (อภิญญา เฟองฟู

สกุล, 2546 ) ทั้งนี้เนื่องจากการเปล่ียนแปลงของบริบท

ทางสังคมท่ีเกิดขึ้น โดยเฉพาะอยางย่ิงพลังของโลกา

ภิวัตนที่มาจากการปฏิวัติเทคโนโลยีการสื่อสารทําให

ความเคลื่อนไหวทางวัฒนธรรมเปนไปอยางหลากหลาย 

ซบัซอนและรวดเร็ว รวมท้ังการเปล่ียนแปลงทางสังคมจาก

สงัคมทันสมยัสูสงัคมหลังสมยัใหมในศตวรรษท่ี 20 ไมวาจะ

เปนเรือ่งของการยายถิน่ การบรโิภคนยิม ระบบโลกาภวิตัน 

การตอสูเคลื่อนไหวทางสังคม (social movement)

เชน กลุมสตรี รักเพศเดียวกัน เชื้อชาติ และสีผิว ทําให

อตัลกัษณของคนเริม่กาวสูวกิฤต ิดงัที ่Woodward (1997 

อางถึง ในกําจร หลุยยะพงศ 2551) ใชคําวา Crisis of 

Identity หมายถึง มนุษยเริ่มสงสัยถึงตัวตนท่ีแทจริงวา

คืออะไร และสงสัยถึงอัตลักษณที่เปนอยูก็มีความขัดแยง 

มีความหลากหลาย และมีความทับซอนกันอยู จึงทําให

เกิดมุมมองในการศึกษาถึงอัตลักษณไปในมุมมองตาง ๆ 

ที่หลากหลายมากข้ึน

 วิทยาลัยบัณฑิตเอเชีย เปนสถาบันอุดมศึกษา

เอกชน เริ่มเปดทําการเรียนการสอนมาตั้งแตป 2545 มี

ปรัชญา วิสัยทัศน ปณิธาน และพันธกิจ ดังนี้คือ ปรัชญา

  “วิสัยทัศนดี (Visionary) มีวินัย (Discipline) 

ใฝใจวิทยบูรณาการ (Integrity)”

  วิสัยทัศน “เปนสถาบันอุดมศึกษาแหงคุณภาพ 

(Quality First) และไดมาตรฐานสากล (Universal 

Standard) ประสานสัมพันธกับนานาชาติ (Interna-

tionalization) โดยเฉพาะอยางยิง่ประเทศในเอเชยี เพ่ือ

แลกเปลี่ยนความรูและประสบการณทั้งทางเศรษฐกิจ 

สังคม เทคโนโลยีและวัฒนธรรม”
  ปณิธาน “มุงมั่นผลิตบัณฑิตที่เรียนรูตลอดชีวิต 

มจีติสาธารณะ รูจกัรบัใชสงัคม เพยีบพรอมดวยคุณธรรม 

จริยธรรม มีวินัยและภาวะผูนํา”

 สําหรับพันธกิจมีดังนี้ 1. ผลิตบัณฑิตท่ีมีคุณภาพ 

มีวินัย มีคุณธรรม จริยธรรม มีจิตสาธารณะรูจักรับใช

สังคม สอดคลองกับความตองการของผูใชบัณฑิต สังคม 

และประเทศชาติ รวมท้ังเปนผูที่เรียนรู กาวทันโลก

ตลอดเวลา 2. สรางงานวิจัย นวัตกรรม เทคโนโลยี และ

องคความรูใหมๆ ที่เปนประโยชนตอการเรียนการสอน

และสังคม เพื่อสงผลใหวิทยาลัยกาวสูความเปนเลิศทาง

วิชาการ 3. ใหบริการวิชาการแกชุมชนและสังคม ทั้ง

ภายในและตางประเทศ มุงเนนการมจีติสาํนกึทีด่ ีรบัผิดชอบ
ตอสังคมสวนรวม สงเสริม อนุรักษศิลปวัฒนธรรมไทย 

และภูมิปญญาทองถิ่น 4. พัฒนาระบบบริหารจัดการให

มปีระสทิธภิาพและประสิทธผิล เสรมิสรางความตระหนกั

ความรักสามัคคีในหมูคณะและสถาบัน โดยเนนระบบ

การบริหารแบบธรรมาภิบาล สรางความเปนอัตลักษณ 

5. พฒันาอาจารยและบคุลากรทางการศกึษาใหมคีณุภาพ

และประสิทธิภาพท้ังในดานวิชาการ การวิจัยและการ

จัดการเรียนการสอนและ 6. ประสานสัมพันธและรวม

เปนเครือขายกับนานาชาติ เพ่ือแลกเปลี่ยนความรูและ

ประสบการณ ทั้งทางดานการศึกษา เศรษฐกิจ สังคม 

เทคโนโลยี และวัฒนธรรม โดยเฉพาะอยางยิ่งประเทศ

ในเอเชีย

 ในปการศึกษา 2554 วิทยาลัยบัณฑิตเอเชียได

ดําเนินการเปดสอนเพิ่มอีก 1 สาขาวิชา คือ เทคโนโลยี

บัณฑิต สาขาวิชาการจัดการเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 

(Bachelor of Technology Program in Industrial 

Technology Management) ชือ่ปรญิญาและสาขาวชิา 

ชือ่เตม็ เทคโนโลยบีณัฑติ สาขาวชิาการจดัการเทคโนโลยี

อุตสาหกรรม (Bachelor of Technology (Industrial 

Technology Management) ชือ่ยอ ทล.บ. (การจดัการ

เทคโนโลยีอุตสาหกรรม) B.Tech. (Industrial Tech-

nology Management) จํานวนหนวยกิตที่เรียนตลอด

หลักสูตรไมนอยกวา 81 หนวยกิต รูปแบบของหลักสูตร

เปนหลักสูตรระดับปริญญาตรี หลักสูตร 2 ป (ตอเนื่อง) 

ภาษาทีใ่ชคอื ภาษาไทย จะรบันกัศกึษาไทย และนกัศกึษา
ตางประเทศท่ีสามารถใชภาษาไทยไดเปนอยางดี เปน

หลกัสตูรเฉพาะของสถาบันทีจ่ดัการเรียนการสอนโดยตรง 

 หลกัสูตร เทคโนโลยีบณัฑติ สาขาวิชาการจัดการ

เทคโนโลยีอุตสาหกรรม มุงผลิตบัณฑิตท่ีมีความรูความ

สามารถ วิเคราะห วินิจฉัยแกปญหา กําหนดแผนและ
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ดําเนินการดานกลยุทธ เพ่ือเพ่ิมศักยภาพใหกับองคการ 

ดานการจัดการอุตสาหกรรม โดยทําหนาที่ประสานงาน

ระหวาง ผูประกอบการ ผูออกแบบ วิศวกร และผูปฏิบัติ

งานชางฝมือเฉพาะดาน หลักสูตรมีความยืดหยุนเปด

โอกาสใหมีการเลือกเรียนเหมาะสมเพ่ือเขาไปแกปญหา

ในชุมชนและทองถิ่น มุงเนนการผสมผสานสภาพความ

เปนจรงิของสงัคมและชมุชนโดยสามารถถายทอดความรู 

ทกัษะ ความสามารถ ดานการวางแผน การออกแบบ การ

จัดการองคการ การควบคุม การตรวจสอบและการบํารุง

รักษา ในดานการจัดการเทคโนโลยีอุตสาหกรรมไดอยาง

มีประสิทธิภาพ

 ในการวิจัยครั้ งนี้คณะผูวิจัยในฐานะที่ เปน

อาจารยผูสอน ไดตระหนักถึงความสําคัญการเปน

นักศึกษาของวิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย ซึ่งคุณลักษณะของ

นักศึกษา วิทยาลัยบัณฑิตเอเชียตองเปนตามอัตลักษณ

ของวทิยาลยัคือ เกง ด ีมภีาวะผูนาํ ดงันัน้จึงทาํการศกึษา

อัตลักษณ เกง ดี มีภาวะผูนํา ของนักศึกษาสาขาการ

จัดการเทคโนโลยีอุตสาหกรรม วิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย

2.  วัตถุประสงคของการวิจัย

 1.  เพื่อศึกษาคุณลักษณะอัตลักษณ เกง ดี มี

ภาวะผูนํา ของนักศึกษาสาขาการจัดการเทคโนโลยี
อุตสาหกรรม วิทยาลัยบัณฑิตเอเชียวาเปนอยางไร

 2. เพื่อศึกษาแนวทางสงเสริมคุณลักษณะ
อัตลักษณ เกง ดี มีภาวะผูนํา ของนักศึกษาสาขาการ

จัดการเทคโนโลยีอุตสาหกรรม วิทยาลัยบัณฑิตเอเชียวา

ควรจะเปนอยางไร

3. ขอบเขตของการวิจัย

 3.1 ขอบเขตดานเนื้อหา

  การศึกษาวิจยัครัง้นีเ้ปนการวิจยัเชงิคณุภาพ 

(Qualitative Research) มีขอบเขตของการวิจัย โดย

ศกึษาเกีย่วกบัคณุลกัษณะและแนวทางสงเสรมิอตัลกัษณ
ของนักศึกษาสาขาการจัดการเทคโนโลยีอุตสาหกรรมใน

แตละดาน จําแนกเปน 3 ดานดังนี ้(คูมอืนกัศกึษาวทิยาลยั

บัณฑิตเอเซีย, 2556)   

  1. อัตลักษณดาน เกง

  2. อัตลักษณดาน ดี

  3. อัตลักษณดาน มีภาวะผูนํา

 3.2 กลุมเปาหมายคือ

  ผูใหขอมลูสาํคญั (Key Informants) มดีงัตอ

ไปนี้

  นักศึกษาหลักสูตรการจัดการเทคโนโลยี

อุตสาหกรรม จํานวน 8 คน ผูประกอบการจํานวน 2 คน 

อาจารยผูสอน 2 คน รวม 12 คน

 3.3 ขอบเขตดานระยะเวลาการวิจัย

  ต้ังแตวันที่ 1 กันยายน 2556 - วันที่ 31 

พฤษภาคม 2557 รวม 9 เดือน 

4.  ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ
 1. ไดขอมูลสารสนเทศเกี่ยวกับแนวทางในการ

พัฒนาคุณลักษณะอัตลักษณของนักศึกษา สาขาการ

จัดการเทคโนโลยีอุตสาหกรรมรุนตอไป

 2. ผลการวิจัยไดสรางประโยชนเชิงวิชาการ

ตอการสรางองคความรูเกี่ยวกับอัตลักษณดานเกง ดี มี

ภาวะผูนํา ของนักศึกษาสาขาการจัดการเทคโนโลยี

อุตสาหกรรมในสถานศึกษาระดับอุดมศึกษาอื่นๆ ที่มี

บริบทใกลเคียงกัน
 3.  ไดแนวทางเสรมิสรางอตัลกัษณของนกัศกึษา 

เพื่อใหคณาจารยและผูบริหารประจําหลักสูตรไดกําหนด
นโยบายในการพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตร สาขาการ

จัดการเทคโนโลยีอุตสาหกรรมตอไป

5. แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวของ

 5.1 แนวคิดอัตลักษณ 

 อัตลักษณ (Identity) 
ในทัศนะของ Stuart Hall นักทฤษฎีสาย Cultural 

Study เชื่อวา อัตลักษณเปนเพียงสิ่งประกอบสราง โดย

กลาววา ความเปนตัวตนนั้นเปนเพียงชิ้นสวนหลายๆชิ้น 
ที่ถูกประกอบรวมกันขึ้นมาเทาน้ันเอง และภายใตบริบท

ของสถานการณอยางใดอยางหน่ึงนั้นอาจมีการเช่ือมตอ
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ชิ้นสวนตางๆ เขาดวยกัน และสงผลตอการแสดงออก

ของบุคคลในลักษณะหน่ึง แตเมื่ออยูภายใตบริบทท่ี

แตกตางออกไป อาจจะมีการเช่ือมตอชิน้สวนตางๆและสง

ผลกระทบตอการแสดงออกของบุคคลในอีกรูปแบบหน่ึง

ก็ได (อางถึงใน จิรัฎฐ ศุภการ, 2545) ฉะนั้น วาทกรรม

ภายในตัวบุคคลจึงสามารถเคลื่อนยายไปมาไดภายใน

บริบทสังคมที่แตกตางกัน มนุษยคนหนึ่งจึงเปนเพียงผล

รวมของวาทกรรมหลากหลายชุดที่อาจขัดแยงกันหรือ

สงเสรมิกนั และลกัษณะเฉพาะตวัของแตละคนนัน้กเ็กดิจาก

การผสมผสานวาทกรรมเหลานั้นไปในทิศทางท่ีแตกตาง

กนัออกไป คนเราจงึสามารถสรางอัตลักษณทีแ่ตกตางกัน

และหลากหลายไดในสถานการณตางๆ และองคประกอบ

ของวาทกรรมน้ันไมจาํเปนตองเช่ือมตอกนัเสมอไป จงึเห็น

ไดวา แทจริงแลวอัตลักษณตางๆ เปนเพียงการเชื่อมรอย 

องคประกอบของวาทกรรมในสถานการณใดสถานการณ

หน่ึง เม่ือบริบทเปล่ียนไปคํานยิามของอัตลกัษณกส็ามารถ

เปลี่ยนแปลงไปไดดวย (อภิญญา เฟองฟูสกุล, 2543)

ประเภทของอัตลักษณ

 เออรวิง ก็อฟมัน (Erving Goffman) นัก

สังคมวิทยา ไดแบงอัตลักษณออกเปน 2 ประเภทและ

อธบิายลกัษณะความแตกตางและความเหมือนกนัไว ดงันี ้

อภิญญา เฟองฟูสกุล (2546: 5-6, 27-28) 

 1)  อัตลักษณสวนบคุคล (Personal Identity) 

คอื ภาพของปจเจกในสายตาคนอ่ืน ในฐานะท่ีเปนบคุคล

ที่มีเอกลักษณเฉพาะตัว โดยสังคมจะมีวิธีการระบุ

อัตลักษณสวนบุคคลแตกตางกันไป เชน สังคมสมัยใหม

ใชบัตรประชาชนหรือการพิมพลายนิ้วมือระบุอัตลักษณ
บุคคล เปนตน ในขณะที่ ลิตเติ้ลจอหนและฟอสส (Lit-

tlejohn, S. & Foss, K., 2008) อธิบายวาอัตลักษณสวน

บคุคล คอืลกัษณะเฉพาะของบุคคล ทีเ่กดิขึน้จากการมอง
ตนเอง และเกิดข้ึนจากเรียนรูจากการมีปฏิสัมพันธกับ

คนในครอบครัว ในชวงเริ่มแรกของชีวิต และจากสังคม

 2) อัตลักษณทางสังคม (Social Identity) ของ
บุคคล คือ สถานภาพทางสังคม เชน อาชีพ ชนชั้น เพศ 

ชาติพนัธุ หรอืศาสนาทีป่จเจกบคุคลนัน้สงักดัอยู สงัคมจะ

มีความคาดหวังหรือเรียกรองวา ปจเจกบุคคลในวัย เพศ 

ชนชั้นนั้นๆ ควรวางตนอยางไร 

  จากคําอธิบายดังกลาวจะเห็นวาอัตลักษณ

สวนบุคคลและอัตลักษณทางสังคมมีสวนที่ซอนทับกัน

อยู เพราะอัตลักษณ เปนการเชื่อมตอกันระหวางความ

เปนปจเจก (Individual) และสังคม (Social Aspect) 

การสังคมกําหนดบทบาทหนาท่ีของบุคคล ทําใหมีระบบ

คณุคาตดิมากบับทบาทหนาทีน่ัน้ เชน ความเปนพอ ความ

เปนศิษย-อาจารย เปนตน ในมิตินี้อัตลักษณจึงเปนเรื่อง

ของการใชสัญลักษณ (Symbolic Aspect) ดวย เพราะ

การแสดงออกท่ีเกี่ยวของกับความสัมพันธแบบตางๆ 

กระทําผานระบบสัญลักษณหลากแบบ 

  นอกจากน้ีจากการคนควาพบวา มอีตัลกัษณ

อีกประเภทหน่ึงเรียกวา อัตลักษณรวม (Collective 

Identity) สารานุกรมสังคมวิทยาแบล็คเวล ไดนยิามไววา 

หมายถงึการมคีวามหมายรวมกนัของกลุม ซึง่ความหมาย

รวมเหลานี้เกิดจากความสนใจและประสบการณรวมกัน

ของสมาชิกกลุม เปนการตอบคําถามวาพวกเราเปนใคร 

อตัลกัษณรวมไมใชสิง่ตายตัว เกดิขึน้ผานการตอสูทางการ

เมือง ผานการเคลื่อนไหวทางสังคม ปฏิสัมพันธ และ

ปฏิกิริยาทางสังคม (George Ritzer, 2007) ในขณะท่ี

ออลสนั (Olson, 2010) อธบิายวา หมายถงึชดุของความรูสกึ

ของบุคคลท่ีเกิดขึ้นจากการเปนสมาชิกของกลุม ซึ่ง

อตัลักษณรวมนีจ้ะเปนสวนหน่ึงของอัตลักษณในระดับปจเจก

หรอือตัลักษณของบุคคล ตวัอยางของอัตลักษณรวม เชน 

บุคลิกภาพของกลุมโดยรวม เพศ สภาพ ชาติพันธุ สภาพ

ภาพ อาชีพ เปนตน (Richard D. Ashmore, Kay Deaux 

and Tracy McLaughlin-Volpe, 2004) จากคําอธิบาย
ขางตนจะพบวาอัตลักษณทางสังคม (Social Identity) 

และอัตลักษณรวม (Collective Identity) มีลักษณะ

ใกลเคียงกัน 
  ในอนัดับตอไปจะนําเสนอเก่ียวกับอัตลกัษณ

ทีใ่ชในการวิจยัคร้ังนีค้อื เกง ด ีมภีาวะผูนาํ ดงัรายละเอียด

ดังตอไปนี้
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 1. อัตลักษณดาน “เกง”

 คนเกงสามารถวิเคราะหออกมาไดดังนี้

  1. ความสามารถของคนเกง

  2. ความเช่ือมั่นของคนเกง

  3. ความใฝดีของคนเกง

 ความสามารถของคนเกง

 เกงที่ ไดรับการยอมรับก็จะยิ่งเกงขึ้นไปอีก 

สําหรับตนที่เห็นหนทางตั้งแตแรก ประกอบกับความ

อยากทําและความมุมานะ พอลงมือทําแลวก็มักจะ

ประสบความสาํเรจ็และความสาํเรจ็นีก้จ็ะกอใหเกดิความ

รูสึกภูมิใจและสงผลใหคนรอบขางช่ืนชมยินดีกับความ

สําเร็จนั้น ไมวาจะดวยวาจา สายตา หรือทาทางก็ตามที

และเม่ือคนเรารูสกึดีทีแ่ทบจะหาท่ีเปรียบไมได และความ

สุขจากความทรงจําแบบน้ีก็จะเปนทุนใหคนเกงกลาท่ีจะ

รับความทาทายใหมๆ ในเรื่องตอไป ดังนั้นคนเกงจะมี

โอกาสไดรับการยอมรับมากกวาคนที่ไมเกงและดวยเหตุ

นี้คนเกงจึงนําหนาคนที่ไมเกงไปแลว แตในความเปนจริง 

สังคมการทํางานภายในบริษัทก็ซับชอนกวาสภาพ

สังคมตามธรรมชาติอยูมาก อัตราเรงที่คนเกงสามารถ

ถีบตัวออกหางจากคนไมเกงจึงซอนตัวอยูใหมองเห็นได

ไมเดนชัด แตจะมีมากนอยเพียงไรธรรมชาติของเร่ืองน้ี

ก็ยังคงมีอยู
 ความเช่ือมั่นของคนเกง 

 คนเกง มักคิดวาคนอื่นชอบฝาฟนความยาก
ลําบากเหมือนตัวเองและคนเกงสวนใหญจะเกงไดเพราะ

ตั้งจุดมุงหมายที่ทาทายใหกับตัวเอง ประมาฯวาคน
ธรรมดาก็ถอดใจตั้งแตแรกที่ไดยินแลวาคงทําไมได แต

คนเกงจะทําเปาหมายนั้นใหได นั่นคือสาเหตุหนึ่งที่ทําให

เขาเปนคนเกงที่มีความสามารถ และคนที่ไมกลาทาทาย

กับตัวเองคงทําไมได คนเกงจะเช่ือมั่นในอนาคตของตัว
เองวา จะตองผานอุปสรรคท้ังหลายไปยังเปาหมายท่ีคน

ธรรมดาไมคิดวาจะทํากันได แลวนําความเชื่อม่ันนั้นมา

เปนพลังฉุดใหตัวเองไดวิ่งไปขางหนา

 2.  อัตลักษณดาน “ดี”

 ความดี

 “ความดี” คือ การทําใหเกิดผลดีอยางมีคุณคา

ตอผูอื่น ตอสวนรวม รวมถึงตอตนเอง ดังนี้

  ผลดีตอผูอื่น โดยเฉพาะที่ไมจํากัดพวก เหลา 

ศาสนา เชื้อชาติ ฯลฯ

   ผลดีตอสวนรวม รวมถึงตอหมูคณะ ตอองคกร 

ตอชุมชน ตอสังคม ตอโลก ฯลฯ ผลดีตอตนเอง ไดแก

การพฒันาตนเองอยางเปนคณุและสรางสรรครวมถงึการ

พฒันาทางกาย ทางอารมณ ทางความคดิ ทางจติวญิญาณ 

ทางสติ ปญญา ความสามารถ ฯลฯ

  “ความดี”  เปนสิ่งที่มีมาในอดีต มีอยูในปจจุบัน 

และจะมีตอไปในอนาคต

  “ความดี”  คือ อุดมการณอันสูงสง ของสังคมที่

พึงปรารถนา

 “ความดี”   คือ รากฐานอันแนนลึก ของสังคม

อุดมธรรม

 “ความดี” คือ แรงขับเคลื่อนอันทรงพลัง ซึ่งจะ

ชวยใหสังคมเคลื่อนไปในทิศทางท่ีพึงประสงค

 “ความดี” คือ สายใยอันนุมเหนียว ที่รอยโยง

ผูคนหลากหลายไปสูความสนัติ ความเจรญิ และความสขุ 

รวมกัน
 ตามหลักพุทธศาสนา ถือวา การกระทํา คําพูด

หรือความคิดที่เปนไปเพื่อไมเบียดเบียนตนและผูอื่นให
เดือดรอนและมีประโยชน ถอืวาเปนความดี ทีต่รงกันขาม

เปนความชั่ว ที่กลาวมานี้เปนหลักกวาง ๆ อาจมีขอปลีก

ยอยอื่น ๆ อีกท่ีจะตองทําความเขาใจพิเศษอีกมากมาย

 3.  อัตลักษณดาน”ภาวะผูนํา”

 หนาที่อยางหน่ึงในการพัฒนาทรัพยากร มนุษย 
คือ การกระตุนใหเกิดภาวะผูนํา ไมเพียงแตในระดับ

ผูบริหาร ผูจัดการ หรือหัวหนางานเทานั้น แตหมาย

รวมถึงพนักงานทุกคนในองคกร

 คณุลกัษณะใดบางท่ีควรพัฒนาสําหรับผูทีจ่ะกาว

สูการเปน “ผูนํา” 
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 ความเชือ่มัน่ ผูนาํทีด่ตีองมคีวามเชือ่มัน่ เปนสิง่ท่ี

สาํคญัมากสําหรับผูนาํ เพราะถาเรายังไมเชือ่มัน่ในตัวเอง

แลว การท่ีใครมาศรัทธาและไววางใจในตัวเราก็คงเปนไป

ไดยาก แตก็ใชวาเราจะเชื่อแตตัวเราเองเทานั้น ผูนําท่ีดี

ตองรูจักรับฟงผูอื่นดวย 

 ทักษะในการฟง ผูนําที่ดีจะตองเปนผูที่รับฟง 

อยางตั้งใจ และมีศิลปะในการฟง ดังมีผูกลาววาการฟง

คือการเรียนรูที่ดีที่สุด เมื่อเราพูดเราจะรูเทาที่เราพูด แต

เมือ่เราฟงเราจะรูในส่ิงทีเ่ราไมรู ผูนาํจงึจาํเปนตองเรยีนรู

ทีจ่ะเขาใจคนทีเ่ราจะนาํ เพ่ือรบัฟงปญหา ตลอดจนความ

คดิเหน็ตางๆ และเปนทีป่รกึษาในการแกปญหา ปรบัปรงุ

การทํางานใหสัมฤทธิ์ผลตามจุดมุงหมาย 

 การตดัสนิใจ ผูนาํทีด่ตีองกลาตดัสินใจ ทัง้นีก้อน

ทีต่ดัสนิใจนัน้ในเรือ่งใดๆ ลงไปนัน้ ผูนาํตองมกีรอบความ

คิด และการวางแผนงานอยางเปนระบบ เรียนรูที่จะหา

ขอมูลเพื่อสนับสนุนการตัดสินใจ อยางไรก็ดี หากยังไม

มั่นใจ ควรมีที่ปรึกษาไวชวยในการตัดสินใจดวย 

 การยอมรับในจุดออน การกระทําท่ีผิดพลาด

อยางหน่ึง ของผูนํา คือ การพยายามแกปญหาทุกอยาง

ดวยตวัเอง ไมยอมพึง่พาผูอืน่ เมือ่ใดกต็ามทีเ่ราไมยอมรับ

ในจุดออนของตน และพยายามสรางสมมติฐานเอาเอง 

เมือ่นัน้โอกาสทีเ่ราจะตดัสินใจผดิพลาดมารออยูตรงหนา

แลว พึงเขาใจวา ผูนําไมใชยอดมนุษย จึงไมจําเปนตอง

ทําไดทุกเรื่อง สิ่งที่ควรทําคือ ยอมรับในจุดออนของตน 

และหาคนท่ีไวใจไดมาเปนท่ีปรึกษา การขอความชวยเหลอื

ไมไดทําใหศักดิ์ศรีของคุณหมดไป ดังนั้นจงอยาอายที่จะ

ถาม 
 การมีสวนรวม ผูนําที่ดีตองไมยึดติดกับตําแหนง 

และอํานาจ ผูนําที่จะมัดใจลูกนองไดคือคนที่เขาหาพวก

เขา รวมเผชิญปญหา และฝาฟนไปพรอมๆ กับพวกเขา 
ใหคําแนะนําพวกเขาในสิ่งที่เราเคยผานมา รวมทั้งยินดี

ในความสําเร็จรวมกับพวกเขา 

 สรุป อัตลักษณ (Identity) หมายถึง ผลรวมของ
ลักษณะเฉพาะของส่ิงใดส่ิงหน่ึงซึ่งทําใหสิ่งนั้นเปนที่รูจัก

หรือจําได เชน นักรองกลุมนี้มีอัตลักษณทางดานเสียงที่

เดนมาก ใครไดยนิกจ็าํไดทนัท.ี สงัคมแตละสงัคม ลกัษณะ

ทางวฒันธรรมของตนเอง ซึง่อตัลกัษณดานเกง ด ีมภีาวะ

ผูนํา การที่จะบงบอกวามีอัตลักษณ เกง ดี มีภาวะผูนํา

ตองมีความเกงคิด เกงพูด เกงทํา สวนความดีนั้น ดีกาย 

ดวีาจา ดใีจ การมภีาวะผูนาํตองพฒันาดาน ความเชือ่ม่ัน 

ทกัษะในการฟง การตดัสนิใจ การยอมรบัในจดุออน การมี

สวนรวม ดังนั้นผูทีจะมีอัตลักษณ เกง ดี มีภาวะผูนํา ตอง

มีคุณลักษณดังกลาว

6.  ระเบียบวิธีวิจัย
 การวิจัยครั้งนี้ใชวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ เพื่อใหได

ขอมูลเชิงลึก ตามวัตถุประสงคที่ตั้งไว

 1.  เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย

   เครื่องมือในการวิจัยในครั้งนี้ ไดแก

  1.1 แบบสัมภาษณแบบกึ่งโครงสราง 

  เปนแบบสัมภาษณกึ่งโครงสราง ประกอบ

ดวยคําถามต้ังตนและคําถามตอเน่ือง โดยมีเนื้อหา

ครอบคลุมอัตลักษณของนักศึกษาตามท่ีวิทยาลัยกําหนด 

เกง ดี มีภาวะผูนํา

  1.2 แบบสังเกต กิจกรรมตางๆ เชน สังเกต

การฝกประสบการณของนักศึกษา

 2.  การสรางและหาคุณภาพเคร่ืองมือ

  สําหรับกระบวนการในการสรางแบบ

สัมภาษณกึ่งโครงสรางที่ใชในกระบวนวิธีการวิจัยครั้งนี้ 

เนื่องจากระเบียบวิธีการวิจัยหรือกระบวนวิธีการวิจัย 

(methodology) ครั้งนี้ ไดกําหนดใหใชวิธีการสัมภาษณ

เจาะลึก(in-depth interview) โดยกระบวนวิธีการ

สมัภาษณแบบชีน้าํ (guided interview) อนัเปนกระบวน
วิธีการสัมภาษณที่ไมมีรูปแบบขอคําถามที่ตายตัว หรือ

กระบวนวิธีการสัมภาษณที่มีลักษณะที่ไมมีขอคําถามที่

เปนมาตรฐาน (unstructured or unstandardized 

interview) กลาวคือ เปนการกระบวนวิธีสัมภาษณที่

ไมมีการกําหนดโครงสรางของขอคําถามที่นํามาใชใน
การสัมภาษณเจาะลึก (in-depth interview) อยาง

ชัดเจน เพียงแตมีการกําหนดลักษณะของขอคําถามที่มี
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ลักษณะเปดกวางมีความยืดหยุน และมีการนําคําสําคัญ 

(key words) มาใชประกอบในการชี้นําในกระบวนการ

สัมภาษณ โดยที่ลักษณะของขอคําถามเชนวานี้ สามารถ

ที่จะปรับเปลี่ยนถอยคําหรือใหมีความสอดคลองกับผู

มีสวนรวมในการวิจัยหรือผูใหสัมภาษณแตละคนตาม

สถานการณที่มีการขับเคล่ือนหรือเปล่ียนแปลงไปได

ตลอดเวลา

  2.1 การศึกษาวิจัยขอมูลจากเอกสารทาง

วชิาการและผลงานวิจยัทีเ่กีย่วกบัอตัลกัษณของนักศกึษา

และ หลักสูตรการเรียนการสอนสาขาวิชาการจัดการ

เทคโนโลยีอุตสาหกรรม

  2.2 การดําเนินการวิเคราะหขอมูลจาก

เอกสารทางวิชาการและผลงานวิจัยที่ เกี่ยวของกับ

อัตลักษณ เกง ดี มีภาวะผูนํา เปนลักษณะ วิเคราะและ

สรุปเนื้อหา

   2.3 การดาํเนนิการเพือ่กาํหนดกระบวนการ 

ขั้นตอนและแนวทางในการสัมภาษณผูมีสวนรวมในการ

วิจัยหรือผูใหสัมภาษณอันประกอบไปดวย นักศึกษา 

สถานประกอบการ ตลอดจนอาจารยที่มีสวนสําคัญซึ่งมี

สวนเกี่ยวของกับการจัดการเรียนการสอน

  2.4 การสรางเครื่องมือวิจัยในครั้งนี้คือ การ

สรางแบบสัมภาษณ สําหรับนําไปใชในกระบวนการ

สัมภาษณเจาะลึก โดยการออกแบบหรือสรางแบบ

สัมภาษณแบบก่ึงโครงสรางตามอัตลักษณ เกง ดี มีภาวะ

ผูนําเมื่อตอบวัสถุประสงศของการวิจัย ซึ่งมีลักษณะ

เปนกระบวนวิธีการสัมภาษณที่มีแบบหรือลักษณะท่ีไม

เปนมาตรฐาน ทั้งนี้ ไดมีการกําหนดใหนําแบบสัมภาษณ

ดังกลาวมาดําเนินกระบวนการตรวจสอบความถูกตอง

ชัดเจนในเชิงเนื้อหา ใหสอดคลองกับประเด็นปญหาและ

วัตถุประสงคของการวิจัยโดยผูทรงคุณวุฒิคือ อาจารย 
ดร.กหุลาบ ปรุสิาร, รศ.ดร.วณีา อศิรางกรู ณ อยธุยาและ 

อาจารย ฉัตรพงษ พีระวราสิทธิ์โดยเบ้ืองตนกอนเพ่ือที่

จะนําแนวความคิดหรือขอเสนอแนะอันเปนประโยชน

ที่ไดรับจากผูเชี่ยวชาญดังกลาวมาใชในการปรับปรุงขอ

คําถามของแบบสัมภาษณรวมทั้งจะไดมีการนําแบบ

สมัภาษณทีไ่ดรบัการปรับปรุงแลวไปดําเนินการสัมภาษณ

กับนักศึกษา สถานประกอบการ ตลอดจนบุคคลที่มีสวน

สาํคญัซึง่มีสวนเก่ียวของกบัการจัดการเรียนการสอน เพือ่

ใหไดมาซ่ึงขอมูลที่มีความถูกตองสมบูรณ อันมีผลตอ

การนําขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณไปใชในกระบวนการ

ประมวลผลขอมูลตอไป

 3.  การเก็บรวบรวมขอมูล

การเกบ็รวบรวมขอมูล ผูศกึษา ไดดาํเนนิการตามขัน้ตอน 

ดังตอนี้

  3.1 ตดิตอและประสานงานกับหัวหนาสาขา

วชิาเทคโนโลยีอตุสาหกรรม วทิยาลัยบณัฑิตเอเซีย เพือ่ขอ

ทําวิจัย ในวันที่ 1 พฤศจิกายน 2556

  3.2 ติดตอและนัดวันกับนักศึกษา อาจารย 

สาขาเทคโนโลยีอุตสาหกรรม โดยกําหนดใน วันที่ 9-15 

มกราคม 2557 

  3.3 คณะผูวิจัยประสานกับผูประกอบการ 

วิทยาลัยเทคโนโลยีพลพณิชยการในการขอใชสถานท่ี

สําหรับการทําวิจัย 1-5 กุมภาพันธ 2557 

  3.4 ดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูล โดยการ

สมัภาษณกลุมเปาหมาย ตามวนัเวลาและนดัหมาย ในวนั

ที่ 1-10 มีนาคม 2557

  สําหรับแนวทางประการสําคัญในการเก็บ

รวบรวมขอมูลจากการสัมภาษณเจาะลึก(in-depth in-

terview) นั้น ทางคณะผูวิจัยไดกําหนดแนวทางประการ

สําคัญในการเก็บรวบรวมขอมูล โดยการขอความรวมมือ

จากผูใหขอมูลสําคัญที่เปนตัวแทนของกลุมนักศึกษา

สาขาการจัดการเทคโนโลยีอุตสาหกรรม คณาจารยและ

ผูประกอบการ ในกระบวนการสัมภาษณเจาะลึกนัน้ ทาง

ผูวิจัยไดดําเนินกระบวนการบันทึกขอมูล โดยวิธีการจด

บันทึกขอมูลและการบันทึกเสียงของผูมีสวนรวมในการ
วจิยัหรอืผูใหสมัภาษณ โดยการขออนุญาตจากผูมสีวนรวม

ในการวิจัยหรือผูใหสัมภาษณกอนทําการบันทึกเสียง

หากไดรบัอนญุาต เพือ่นาํมาใชในกระบวนการตรวจสอบ

และตรวจทานความถูกตองยอนกลับในภายหลังได
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7.  การวิเคราะหขอมูล

 สําหรับกระบวนการในการวิเคราะหขอมูลที่ได

จากการสัมภาษณเจาะลึก (in-depth interview) นั้น 

คณะผูวจิยัไดนาํขอมลูทีไ่ดจากการสัมภาษณเจาะลึก (in-

depth interview) นั้น มาใชในกระบวนการวิเคราะห

และประมวลผลขอมลู โดยดาํเนินการรวมกบักระบวนการ

รวบรวมขอมูลจากการศึกษาคนควาขอมูลจากเอกสาร 

(documentary research) โดยกระบวนการและ

วธิกีารวเิคราะห อนัจะไดดาํเนนิกระบวนการตามแนวทาง

การวิจัยเชิงคุณภาพ อันไดแก การวิเคราะหขอมูลโดย

พิจารณาประเด็นหลัก (major themes) หรือแบบแผน

หลัก (major pattern) ที่พบในขอมูลท่ีไดรับจากการ

สัมภาษณทั้งหมด จากน้ันจึงนําประเด็นหลัก (major 

themes) มาพิจารณาแบงแยกออกเปนประเด็นยอย 

(sub-themes) และหัวขอยอย (categories) อันเปน

กระบวนการวิเคราะห โดยการเริ่มตนจากการวิเคราะห

ภาพรวมไปสูการวิเคราะหประเด็นยอยของกระบวนการ

วิเคราะหตามแนวทางการวิจัยเชิงคุณภาพ นอกจากน้ี 

ในระหวางการดําเนินกระบวนการสัมภาษณเจาะลึกนั้น

 ทางคณะผูวิจัยไดดําเนินกระบวนการสะทอน 

(refl ecting) ควบคูไปดวย โดยเฉพาะอยางย่ิง การดําเนิน

การกระบวนกระบวนสะทอน (refl ecting) ในแตละชวง

หรอืในแตละข้ันตอนควบคูไปกับการดําเนินกระบวนการ

วิจัย เพ่ือเสริมสรางใหกระบวนการวิจัยเชิงคุณภาพ 

(qualitative research) โดยการใชกระบวนการในการ

วเิคราะหขอมลูทีไ่ดจากการสัมภาษณเจาะลึก (in-depth 

interview) ที่นํามาใชในการวิจัยคร้ังนี้มีความแกรงและ
แมนตรง (rigor) เพื่อใหกระบวนการวิจัยคร้ังนี้ มีความ

เขมขน(intensive process) มากย่ิงข้ึน รวมท้ัง คณะผูวจิยั

จะไดดําเนินกระบวนการในการวิเคราะหขอมูลที่ไดจาก
การสัมภาษณเจาะลึก (in-depth interview) โดยการ

พรรณนาขอมูลตามปรากฏการณรวมดวยเพ่ือแสวงหา

หรือใหไดมาซึ่งขอคนพบ จากกระบวนวิธีการวิจัยเชิง
คุณภาพ อันเปนแนวทางประการสําคัญที่สามารถนําไป

สูการจัดทําขอเสนอแนะในการกําหนดสาระสําคัญของ

อัตลักษณ เกง ดี มีภาวะผูนํา ของนักศึกษาสาขาการ

จัดการเทคโนโลยีอุตสาหกรรม

8.  สรุปผลการวิจัย

 การวิจัยเชิงคุณภาพครั้งนี้มีวัตถุประสงค เพื่อ

ศึกษาคุณลักษณะอัตลักษณ เกง ดี มีภาวะผูนํา และ

แนวทางสงเสริมอัตลักษณของนักศึกษาหลักสูตร

เทคโนโลยีบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการเทคโนโลยี

อุตสาหกรรม วิทยาลัยบัณฑิตเอเชีย ปการศึกษา 2556 

ผูใหขอมูลคือนักศึกษาช้ันป 3 และป 4 จํานวน 8 คน 

อาจารยประจําหลักสูตร 2 คน และผูใชบัณฑิตจํานวน 

2 คน รวม 12 คน เครื่องมือวิจัยเปนแบบสัมภาษณกึ่ง

โครงสรางเก็บรวบรวมขอมลูวธิสีงัเกตแบบมสีวนรวมและ

ไมมีสวนรวม วิธีสัมภาษณเชิงลึก และวิธีศึกษาเอกสาร 

ตรวจสอบขอมูลโดยวิธีตรวจสอบแบบสามเสาจากแหลง

ขอมูล (Triangulation) วิเคราะหขอมูลโดยวิธีพรรณนา

วิเคราะห (descriptive analysis)

 ผลการวิจัยพบวา

 1. คุณลักษณอัตลักษณดาน เกง ของนักศึกษา

หลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต มีลักษณะเดนดังนี้ เกงดาน

ทักษะวิชาชีพ โดยมีทักษะชางไฟฟา อิเล็กทรอนิกสและ

ชางยนต เปนหลักและสามารถนําไปประยุกตใชในการ
ประกอบอาชีพอิสระ และการศึกษาตอในระดับสูงขึ้นได 

แนวทางสงเสริมดานน้ี คือ สาขาวิชา ควรจัดหาแหลงฝก
ประสบการณทางวิชาชีพใหหลากหลายเพ่ิมขึ้น เพื่อฝก

ทักษะใหเชี่ยวชาญยิ่งขึ้น
 2. คุณลักษณะอตัลักษณดาน ดี ของนักศึกษา

หลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต มีลักษณะเดนดังนี้ เปนผูมี

จิตบริการตอชุมชนและสังคม โดยนักศึกษาสามารถสอน

วิชาชีพใหแกนักเรียนมัธยมศึกษาในเขตบริการ และ
บริการซอมเครื่องใชไฟฟาและอิเล็กทรอนิกส

 แนวทางสงเสริม สาขาควรจัดกิจกรรมสงเสริม

วชิาชีพ ใหกบัชุมชนโดยใหนกัศกึษาเปนแกนนําในการให

บรกิารและสงเสรมิดานคณุธรรม จรยิธรรม และความรบั

ผิดชอบตอสังคม
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 3.  คณุลกัษณะอัตลกัษณดาน มภีาวะผูนาํ ของ

นักศึกษาหลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต มีลักษณะเดนดังนี้ 

เปนคนกลาแสดงออก มีสวนรวมและเปนผูนําในการจัด

กิจกรรมท่ีทางวิทยาลัยฯ มอบหมาย

  แนวทางสงเสริม สาขาวิชาควรสงเสริม

พัฒนาทักษะความเปนผูนําใหสูงขึ้น โดยการฝกอบรมให

ความรูและจดักจิกรรมเก่ียวกบัการฝกประสบการณภาวะ

ผูนําใหเพิ่มขึ้น

9.  อภิปรายผล
 การวิจยัเรือ่ง การศกึษาอัตลักษณ เกง ด ีมภีาวะ

ผูนํา ของนักศึกษาหลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต

สาขาวิชาการจัดการเทคโนโลยีอุตสาหกรรม วิทยาลัย

บัณฑิตเอเชีย

 คณะผูวิจัยไดอภิปรายผลตามวัตถุประสงคของ

การวิจัยและประเด็นสําคัญที่คนพบดังนี้

 1.  ผลการวิจัยพบวาคุณลักษณอัตลักษณดาน 

เกง ของนักศึกษาหลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต มีลักษณะ

เดนดังนี้ เกงดานทักษะวิชาชีพ โดยมีทักษะชางไฟฟา 

อิเล็กทรอนิกสและชางยนต เปนหลักและสามารถนําไป

ประยุกตใชในการประกอบอาชีพอิสระ และการศึกษา

ตอในระดับสงูขึน้ได ทีเ่ปนเชนนีเ้พราะวานกัศกึษาสาขานี้

มาจากนักศึกษาที่เรียนในระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ

ชัน้สงู ในสาขาชางอุตสาหกรรมมาและมาเรียนตอในสาขา

วิชาการจัดการเทคโนโลยีอุตสาหกรรมทําใหนักศึกษา

ไดพัฒนาตนเองเพิ่มขึ้นในสาขาเทคโนโลยีอุตสาหกรรม

ซึ่งสอดคลองกับ คณะกรรมการการอุดมศึกษา (2552) 

ทีร่ะบวุา สถาบันอุดมศกึษาทกุแหงตองกาํหนดเปาหมาย

และดําเนินการจัดการศึกษาเพื่อผลิตบัณฑิตใหมี

คุณลักษณะครอบคลุมอยางนอย 5 ดานคือคุณธรรม 
จริยธรรม ความรู ทักษะทางปญญา ทักษะความสัมพันธ

ระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ ทักษะการวิเคราะห

เชิงตัวเลข การส่ือสารและการใช IT ซึ่งในดานความรู

ระบุวา มีองคความรูในสาขาวิชาอยางกวางขวางและ

เปนระบบ ตระหนักรูหลักการและทฤษฎีในองคความรู

ทีเ่ก่ียวของ สาํหรบัหลักสตูรวชิาชพี มคีวามเขาใจเกีย่วกบั

ความกาวหนาของความรูเฉพาะดานในสาขาวิชา และ

ตระหนักถึงงานวิจัยในปจจุบันท่ีเกี่ยวของกับการแก

ปญหาและการตอยอดองคความรู สวนหลักสูตรวิชาชีพ

ทีเ่นนการปฏบิตั ิจะตองตระหนกัในธรรมเนยีมปฏบิตั ิกฎ

ระเบียบ ขอบงัคบั ทีเ่ปล่ียนแปลงตามสถานการณ ดงันัน้ 

คุณลักษณะดาน “เกง” ของนักศึกษาจําเปนตองมีความ

รูในศาสตรที่ตนเองศึกษาใหไดตามมาตรฐานตามเกณฑ

ของ Thailand Qualifi cation Framework (TQF) ที่

สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษากําหนด

 2.  ผลการวิจัยพบวาคุณลักษณอัตลักษณดาน 

ด ีของนักศกึษาหลกัสตูรเทคโนโลยบีณัฑติ มลีกัษณะเดน

ดังนี้ เปนผูมีจิตบริการตอชุมชนและสังคม โดยนักศึกษา

สามารถสอนวิชาชีพใหแกนักเรียนมัธยมศึกษาในเขต

บรกิาร และบริการซอมเคร่ืองใชไฟฟาและอิเลก็ทรอนิกส 

ที่เปนเชนน้ีเพราะวานักศึกษามีการทํา โครงการวิชาชีพ

เพื่อสังคม ทําใหนักศึกษาไดนําความรูไปบริการชุมชน

และถายทอดความรูแกชมุชนและนักเรียนโดยท่ีนกัศกึษา

มีแนวคิดท่ีจะใหนักเรียนที่มาเรียนไดรับความรูมากที่สุด

โดยนาํแบบทดสอบมาฝกใหกบันกัเรยีน ซึง่สอดคลองกบั

การศึกษาของ จรยิา สมประสงค (2553) กลาววา ‘ความ

ด’ี และ แนวทางของการทําความดี ความหมายของความ

ดี ที่มีความเปนสากล เปนท่ียอมรับ และสามารถใชได

ในหลายวัฒนธรรม สรุปไดสามคุณลักษณะ หรือ‘สาม

ดี’ ไดแก ดีทางใจ คือ มีจิตใจดี คิดดี ปรารถนาดี ดีทาง
กายคือ มีความประพฤติ ปฏิบัติดี และ ดีทางอุดมคติ 

คือ มีจินตนาการท่ีถือวาเปนมาตรฐานแหงความดี ความ

งามและความจริง ทางใดทางหนึ่งที่มนุษยถือวาเปน

เปาหมายแหงชีวิตของตน โดยเฉพาะดีทางใจในการมีจิต

อาสาในการบริการชุมชน รวมถึงดีทางกายคือปฏิบัติให
เกิดประโยชนตอผูอื่น

 3.  ผลการวิจัยพบวาคุณลักษณอัตลักษณดาน 

มีภาวะผูนํา ของนักศึกษาหลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิต มี
ลักษณะเดนดังนี้ เปนคนกลาแสดงออก มีสวนรวมและ

ปรับตัวใหเขากับสถานการณ เปนผูนําในการจัดกิจกรรม
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ทีท่างวิทยาลัยฯ มอบหมาย ทีเ่ปนเชนนีเ้พราะวานักศกึษา

ไดรวมทํากิจกรรม เชน กิจกรรมภาวะผูนํา กิจกรรม

เสริมทักษะวิชาชีพ กิจกรรมพ่ีสอนนอง เปนกิจกรรม

ที่ทางสาขาจัดขึ้นทุกปการศึกษาซึ่งนักศึกษาสามารถ

รวมกิจกรรมกับทางวิทยาลัยและไดรับผิดชอบในการทํา

กจิกรรมโดยดาํเนนิกจิกรรมนัน้ใหเปนไปตามวตัถปุระสงค

ของทางวทิยาลยักาํหนดและกจิกรรมดงักลาวจงึเปนการ

ฝกความมีภาวะผูนําใหกับนักศึกษาซึ่งสอดคลองกับ

แนวคิดดานภาวะผูนําของ ศักดิ์ไทย สุรกิจบวร (2549) 

ที่กลาววา ในยุคโลกาภิวัตนไมวาจะเปนผูบริหารหรือ

บุคคลใดก็ตามจําเปน ตองใชภาวะผูนําใหเหมาะสมกับ

การเปลี่ยนแปลงตาง ๆ โดยสามารถปรับตัวใหเหมาะสม

กับทุกสภาพการณได และใชความรูความสามารถของ

ตนใหเกิดประโยชนตอการปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิผล

นอกจากนัน้ กหุลาบ ปริุสาร(2556) ไดสรุปเกีย่วกบัภาวะ

ผูนาํวา ผูนาํทีม่ปีระสทิธผิลตองเปนผูมคีณุธรรม จรยิธรรม 

มีจิตใจใฝบริการ กลาคิด กลาทํา กลาตัดสิ้นใจและเปน

ตัวอยางที่ดี เปนตน 

 
10. ขอเสนอแนะ

 ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช

 ผลการวิจัยพบวาคุณลักษณอัตลักษณดาน 
เกง ของนักศึกษาหลักสูตรเทคโนโลยีบัณฑิตมีลักษณะ

เดนดังนี้ เกงดานทักษะวิชาชีพ โดยมีทักษะชางไฟฟา 
อิเล็กทรอนิกสและชางยนต เปนหลักและสามารถนํา

ไปประยุกตใชในการประกอบอาชีพอิสระ และการ

ศึกษาตอในระดับสูงขึ้นได คุณลักษณอัตลักษณดาน 

ดี มีลักษณะเดนดังนี้ เปนผูมีจิตบริการตอชุมชนและ
สังคม โดยนักศึกษาสามารถสอนวิชาชีพใหแกนักเรียน

มธัยมศกึษาในเขตบริการ และบริการซอมเคร่ืองใชไฟฟา

และอเิลก็ทรอนกิส คณุลกัษณอตัลกัษณดาน มภีาวะผูนาํ 

มีลักษณะเดนดังนี้ เปนคนกลาแสดงออก มีสวนรวมและ

เปนผูนําในการจัดกิจกรรมท่ีทางวิทยาลัยฯ มอบหมาย
ดังนั้นสาขาวิชาและอาจารยควรดําเนินการดังนี้

 1.  สาขาวชิาสามารถนาํขอมลูสารสนเทศทีไ่ดไป

พฒันาอตัลักษณของนกัศกึษาสาขาการจดัการเทคโนโลยี

อุตสาหกรรมวิทยาลัยบัณฑิตเอเซียใหเขมเข็งยิ่งขึ้นโดย

การจัดกิจกรรมโครงการสงเสริมการมี อัตลักษณ เกง 

ดี มีภาวะผูนํา ของนักศึกษาการจัดการเทคโนโลยี

อุตสาหกรรมวิทยาลัยบัณฑิตเอเซีย

 2. อาจารยประจําหลักสูตรสามารถนําขอมูล

สารสนเทศไปใชบรูณาการ การเรียนการสอนเพ่ือสงเสริม

ใหนกัศกึษาม ีอตัลกัษณ เกง ด ีมภีาวะผูนาํ ตามทีว่ทิยาลยั

กําหนด

ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป

 1. ควรมีการศึกษาดานคุณลักษณะอันพึง

ประสงคของนักศึกษาสาขาวิชาอื่นๆ ตามที่สํานักงาน

คณะกรรมการการอุดมศึกษากําหนด เพื่อเปนแนวทาง

ในการพัฒนานักศึกษาในสาขาวิชาการจัดการเทคโนโลยี

อุตสาหกรรมตอไป

  2. ควรมกีารศกึษาผลสมัฤทธิท์างการเรยีนของ

นักศึกษาสาขาวิชาการจัดการเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 

เพื่อนํามาปรับปรุงหลักสูตรการจัดการเรียนการสอน

 3. ควร ศึ กษาความ พึ งพอ ใจของสถาน

ประกอบการท่ีมีตอนักศึกษาสาขาการจัดการเทคโนโลยี
อุตสาหกรรม เพื่อนํามาพัฒนานักศึกษาใหมีความรูความ

สามารถตรงกับความตองการของสถานประกอบการ
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