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บทคัดยอ
 การประเมนิโครงการครัง้นี ้มวีตัถปุระสงคเพือ่ประเมนิโครงการพฒันาระบบสารสนเทศงานวชิาการดานวดัผล

ประเมินผลโรงเรียนเทศบาลบานศรีมงคล อําเภอหลมสัก จังหวัดเพชรบูรณ เก่ียวกับองคประกอบ ดานบริบทหรือ

สภาพแวดลอม ปจจัยเบ้ืองตน กระบวนการ ผลผลิต และผลกระทบ การประเมินใชรูปแบบการประเมินแบบซิปป 

(CIPP Model) กลุมตวัอยางในการประเมนิโครงการ ในภาคเรียนท่ี 2 ปการศกึษา 2555 จาํนวน 687 คน ไดแก นกัเรยีน

ชั้นประถมศึกษาปที่ 4-6 จํานวน 146 คน นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1-3 จํานวน 179 คน ไดมาโดยใชสูตร
ของ Taro Yamane ครูประจําชั้นประถมศึกษาปที่ 4-6 จํานวน 9 คน ครูประจําช้ันมัธยมศึกษาปที่ 1-3 จํานวน 12 คน 
ครูผูรับผิดชอบและผูบริหารสถานศึกษา จํานวน 8 คน คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพื้นฐาน จํานวน 8 คน ไดมา

โดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) ผูปกครองนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 4-6 จํานวน 146 คน 

ผูปกครองนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1-3 จํานวน 179 คน ไดมาโดยการใชสูตรของ Taro Yamane เครื่องมือที่ใชใน

การรวบรวมขอมลูไดแก แบบสมัภาษณ และแบบสอบถาม ผูบรหิารสถานศกึษา ครผููรบัผิดชอบโครงการ ครปูระจาํชัน้ 
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน แบบสอบถาม ผูปกครอง นักเรียน สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก 

คารอยละ (%) คาเฉลี่ย (x) และคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)

 ผลการประเมิน พบวา

 1.  ดานบริบท พบวา นโยบาย วิสัยทัศนและวัตถุประสงคสอดคลองกับหลักการ และ เหตุผลของโครงการ

เนือ่งจากการทําแผนและโครงการทุกครัง้โรงเรียนนาํแผนยทุธศาสตรของโรงเรียนมาใชประกอบการทําแผนและโครงการ
 2.  ดานปจจยัเบ้ืองตน สถานทีจ่ดัทาํระบบขอมูลสารสนเทศงานวชิาการดานวดัผลประเมนิผล ความสามารถ

ในการนําโครงการไปปฏิบัติตามงบประมาณท่ีโรงเรียนจัดให การใหความรูสําหรับครูและคณะกรรมการสถานศึกษา

ขัน้พืน้ฐานมีความเพียงพอนอย การคนควาจะเห็นวาความรูดานคอมพิวเตอรของครูและบุคลากรยังนอย เปนเหตุใหมี

ความพอใจในดานนี้ในระดับนอย และจํานวนเครื่องคอมพิวเตอรที่มีอยูนอยในปจจุบัน

 3.  ดานกระบวนการ การใหคําแนะนําของเจาหนาท่ีรับผิดชอบโครงการ การจัดหาเอกสารประกอบการ
จัดทําระบบขอมูลสารสนเทศดําเนินการ การมีสวนรวมในการจัดทําโครงการ การกํากับติดตามและตรวจสอบขอมูล

การจัดหาเครื่องคอมพิวเตอรสนับสนุนโครงการ ระยะเวลาดําเนินการของโครงการไดดําเนินการในระดับปานกลาง
*  วิทยาลัยอาชีวศึกษาเทศบาลหลมสัก ถนนวจี ตําบลหลมสัก อําเภอหลมสัก จังหวัดเพชรบูรณ 67110

 โทร. 081-4904432 tanavi.k11@gmail.com
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 4. ดานผลผลิต ความพงึพอใจในระดับปานกลาง ทัง้ขอมูลทีส่ามารถนําไปใชประโยชนตอการเรียนการสอน 

ขอมูลเปนปจจุบันทันสมัยการนําขอมูลไปใชในชีวิตประจําวัน ระบบเชื่อมตอเครื่องคอมพิวเตอร LAN เจาหนาที่ 

ที่ใหการแนะนําการสืบคนขอมูล สถานท่ีจัดทําระบบขอมูลสารสนเทศ เอกสารท่ีเจาหนาท่ีจัดใหในการแนะนําศึกษา 

ความรวดเร็วในการสืบคนขอมูล มีความสะดวกในการสืบคนขอมูล และครูมีสวนรวมในการพัฒนาระบบขอมูล

สารสนเทศของโรงเรียน

 5.  ผลกระทบของโครงการเกี่ยวกับความพึงพอใจของผูใชบริการ การวิเคราะหระบบ การนําไปใช 

การดูแลรกัษาและตรวจสอบระบบ มีผลกระทบกับความพึงพอใจของผูใชบริการในระดับมาก

คําสําคัญ: การประเมินโครงการ, งานวิชาการดานวัดผลประเมินผล.

ABSTRACT
 The Evaluation of this project, aimed to evaluate the system of academic evaluation in 

Bansrimongkol Municipality School of Lomsak district , Phetchabun province. Concerning the 

elements, the context or environment, the primary factor productivity and the effects that occur 

with the development of information technology for academic evaluation. The CIPP Model was used 

for sample evaluation. The sample was chosen In the second semester of the academic year 

in 2012, 687 persons, including 146 students grade 4-6, 179  grade1-3 which were selected by using 

the formula of Taro Yamane. There were 9 teachers teaching of students grade 4-6, 12 teachers 

teaching grade 1-3. Responsible teachers and school administrators 8 persons, Basic Education 

Commission 8 persons, obtained by Purposive Sampling. Number of parents of students grade 4-6 

was 146 grade 1-3 was 179 persons. There were gelected by using the formula of Taro Yamane. 
The tools used for data collection, including interviews and a questionnaire on school administrators. 
The teacher responsible for the school board, teachers, parents, Basic Education Commission.

Statistics used in data analysis were percentage (%), mean (x) and standard deviation (S.D.).

 The result of evaluation were : 

 1. The context items that were asked concerning vision and objectives consistent with the 

principles and rationale of the project due to the school’s action plan that related to the project’s 

plan. 2. The primary factors that concerning measurement and evaluation system, the ability
to follow the program to the school budget, educating the teachers and Basic Education Commission 

were at the low level. The research also found that the computer literacy of teachers and staff was 

also at low level computers also caused on satisfaction. 3. The process found that all the items 
asked such as the staff responsible for the project, documentation preparation for system, 

participation in the project, monitoring and checking the supply of computer, period of the project 

implementation were at the moderate level. 4. Evaluation yields that all the items asked were 
at the moderate level of satisfaction. The data can be used to benefi t teaching and learning. Data 

is current date navigation information to use in everyday life. Computer systems connected to the 
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LAN, the introduction of information retrieval. Where do the information system. Offi cial documents 

provided in the study guide, the speed of the search, the ease of information retrieval and teachers 

are involved in the development of information systems of school. 5. The impact assessment of 

the project to the satisfaction of the users found that the analysis system is used to adoption and 

monitor the system had an impact on the satisfaction of users at high level.

Keywords: Project Evaluation, Academic Evaluation

1. บทนํา

 ในปจจุบันระบบสารสนเทศไดกลายเปนปจจัย

สาํคญัในการพัฒนาประเทศ และการบริหารงานทุกภาคสวน

อาทิ เชน งานดานเศรษฐกิจ สังคม การเมือง การศึกษา
ในการจดัการบรหิาร ผูบรหิารจาํเปนตองการขอมลูทีเ่กีย่วของ
เปนตน นาํมาประกอบในกระบวนการบริการท่ีเปนระบบ 

เพือ่ใชทรพัยากรท่ีมอียูอยางจาํกดัใหมปีระสิทธภิาพสูงสุด 

ในขณะท่ีระบบการส่ือสาร ขาวสารสารสนเทศตาง ๆ

ไดพัฒนาขึ้นอยางรวดเร็ว และไมหยุดยั้ง ดังนั้น ผูบริหาร

จําเปนจะตองรูจักการนํารวบรวมขอมูลสารสนเทศ
และเทคโนโลยสีมยัใหม เขามาเปนทรพัยากรในการบรหิาร
จัดการดวย

 การจัดระบบสารสนเทศจึงมีความสําคญัอยางย่ิง

ในการพัฒนาคุณภาพทางการศึกษาซ่ึงสถานศึกษา

ตองดําเนินการเพื่อใหผูเรียนไดรับการศึกษาที่มีคุณภาพ
และพฒันาใหเปนผูมคีวามรู ความสามารถและคณุลกัษณะ

ที่พึ งประสงคตามมาตรฐานการศึกษาที่กํ าหนดไว
ในหลักสตูรการศึกษาข้ันพืน้ฐาน สถานศึกษาจําเปนจะตอง

กําหนด วิสัยทัศน ภารกิจที่ชัดเจน และจัดทําแผนพัฒนา

คุณภาพการศึกษา ในการจัดทําวิสัยทัศนและภารกิจ
ดังกลาว ตองใชขอมูลและสารสนเทศที่จําเปน เพ่ือมา

ประกอบการจัดทําแผนเพ่ือพัฒนาผู เรียนใหบรรลุ

ตามหลักสูตรและเมื่อสถานศึกษาดําเนินงานตามแผน
เพื่อพัฒนาผูเรียนใหบรรลุมาตรฐานตามหลักสูตรและ

เมือ่สถานศกึษาดาํเนนิงานตามแผนแลวตองการตรวจสอบ
และทบทวนคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา

ซึ่ ง จํ า เ ป น จ ะต อ ง มี ข อ มู ล ส า ร สน เทศ เ กี่ ย ว กั บ 

กระบวนการดําเนินงานและผลของการดําเนินงานที่

มุงเปาหมาย ไปยงัคณุลกัษณะของผูเรยีน สารสนเทศจาก

ผลของการตรวจสอบและทบทวนคุณภาพการศึกษา

ภายในสถานศึกษาจะนําไปสูการวางแผนพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาของสถานศึกษาตอไป เปนวงจรเพื่อพัฒนา

คุณภาพอยางตอเน่ืองงานวิชาการมีของเขตงาน 7 ดาน 

ดังนี้ คือ งานดานหลักสูตร และการนําหลักสูตรไปใช 

งานดานการจัดการเรียนการสอน งานดานหลักสูตร 

วัตถุประสงคของหลักสูตร และสื่อการเรียนการสอน 

งานวิจยัผลและประเมินผลงานหองสมุด งานนิเทศภายใน 

งานดานการวางแผนและกําหนดวิธีการดําเนินงาน 

การสงเสริมการสอน และการอบรมทางวิชาการ 

 งานวิชาการดานการวัดผลประเมินผล เปนงาน
ทีเ่ก่ียวของกับนกัเรียนมากท่ีสดุ จงึจําเปนอยางย่ิงท่ีตองมี

การจัดการขอมูลใหเปนระบบพรอมท่ีจะใชงานอยางมี

ประสิทธิภาพ ในการบริหารงานของโรงเรียนเทศบาล

บานศรมีงคล อาํเภอหลมสกั จงัหวดัเพชรบูรณ ไดเปดสอน
2 ระดับ คือ ระดับประถมศึกษา (ป.1-6) และระดับ

ชัน้มธัยมศึกษาตอนตน (ม.1-3) การจัดการเรียนการสอน
ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 

(ปรับปรุงแกไขครั้งที่ 2 พ.ศ. 2545) และพระราชบัญญัติ

การศึกษาข้ันพื้นฐาน พ.ศ. 2551 เพื่อพัฒนาใหผูเรียน
เปนคนท่ีมีคุณภาพ มีความสมบูรณทั้งรางกาย จิตใจ 

และสติปญญา มีความรู คุณธรรม มีจริยธรรมท่ีดีงาม 
สามารถดํารงชีวิตในสังคมไดอยางมีความสุข จากการ

วิเคราะหสภาพปจจุบัน โรงเรียนเทศบาลบานศรีมงคล

พบวา โรงเรยีนมปีญหาเกีย่วกบัการปฏบิตังิานสารสนเทศ

งานวชิาการดานการวดัผลประเมนิผลมากทีส่ดุ เนือ่งจาก

การจัดระบบสารสนเทศไมเปนระบบ ไมมีความชัดเจน
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ขอมลูกระจัดกระจายมีไมครบถวนสมบูรณ ไมทนัตอการ

ใชงาน และไมสามารถนาํไปใชในการตดัสนิใจและปรบัปรงุงาน

ไดอยางมีประสิทธิภาพจากการปฏิบัติงาน สงผลกระทบ

ตอการบริหางาน และพัฒนางานวิชาการในดานการ

จัดกิจกรรมการเรียนการสอนและวัดผลประเมินผล 
ซึ่งมีความสําคัญและจําเปนตอการพัฒนาผูเรียนให

เต็มศักยภาพได

 จากความเปนมาและปญหาดังกลาว ผูประเมิน

ไดตระหนักถึงความสําคัญของการจัดการสารสนเทศ

ในงานวิชาการ ซึ่งเปนงานหลักของโรงเรียน จึงมีความ

จําเปนอยางย่ิงที่จะตองพัฒนาระบบสารสนเทศงาน

วิชาการในการศึกษา เพ่ือใหมีความสมบูรณ เปนระบบ

ครบถวนถูกตอง และเปนปจจุบันโดยการนําเทคโนโลยี

สมยัใหมเขามาใช ทีจ่ะทําใหระบบสารสนเทศของโรงเรียน

สามารถสนับสนุนงานดานวัดผลประเมินผล และการ

ปรับปรุงดานการศึกษาของโรงเรียนเปนอยางดี ดังนั้น

ผูประเมินในฐานะผูรับผิดชอบงานวิชาการและควบคุม

ดูแลงานวัดผลประเมินผลฝายวิชาการ จึงมีความสนใจ

และมีความตองการท่ีจะพัฒนาระบบสารสนเทศงาน

วิชาการดานการวัดผลประเมินผลของโรงเรียนเทศบาล

บานศรีมงคล อําเภอหลมสัก จังหวัดเพชรบูรณ ใหเปน

ระบบท่ีครอบคลุมในทุกดาน เปนระบบท่ีสมบูรณ

ที่โรงเรียนจะไดนําสารสนเทศงานวิชาการไปใชในการ

พัฒนาการศึกษาของโรงเรียนใหมีประสิทธิภาพตอไป

2. วัตถุประสงคของการประเมินโครงการ

 2.1 เพื่อประเมินบริบทหรือสภาพแวดลอม 

(Context) ของโครงการเกี่ยวกับความสอดคลอง

ของวัตถุประสงคโครงการกับสภาพปญหา และนโยบาย

ของโรงเรียน
 2.2 เพื่ อประเ มินปจจัย เ บ้ืองตน  ( Input)

ของโครงการเกี่ยวกับปจจัยเบื้องตนเนินงานความรู

ของครูและคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
จํานวนคอมพิวเตอรและสถานที่

 2.3 เพื่อประเมินกระบวนการ (Process) 

ของโครงการเก่ียวกับการดําเนินการพัฒนาระบบขอมูล

สารสนเทศงานวิชาการดานวัดผลประเมินผล

 2.4 เพือ่ประเมินผลผลิต (Product) ของโครงการ

เก่ียวกับการยอมรับของบุคลากร ผูใชขอมูล คุณภาพ

ของขอมูลสารสนเทศ

 2.5 เพื่ อประ เ มินผลกระทบ  ( Impac t ) 

ของโครงการเกี่ยวกับความพึงพอใจของผูใชบริการ

3. ขอบเขตของการประเมิน

 3.1 ขอบเขตของการประเมินโครงการ ไดแก 

การประเมินโครงการยอย 5 กิจกรรม คือ

  3.1.1 การประเมินดานบริบท (Context)

  3.1.2 การประเมินดานปจจยัเบ้ืองตน (Input) 
  3.1.3  การประเมินดานกระบวนการ (Process) 

  3.1.4  การประเมินดานผลผลิต (Product)

  3.1.5  การประเมินผลกระทบ (Impact) 

 3.2 ประชากรในการประเมินโครงการ 

 ประชากรในการประเมินครั้งนี้ จากโรงเรียน

เทศบาลบานศรีมงคล อําเภอหลมสัก จังหวัดเพชรบูรณ 

ในภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2555 จํานวน 1,147 คน 

ไดแก

  3.2.1 นักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 4-6 
จํานวน 231 คน 

  3.2.2 นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1-3 
จํานวน 324 คน

  3.2.3 ครูประจําชั้นระถมศึกษาปที่ 4-6 

จํานวน 9 คน

  3.2.4 ครูประจําชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1-3 

จํานวน 12 คน
  3.2.5 ครูผูรับผิดชอบ และผูบริหารสถาน

ศึกษา จํานวน 8 คน

  3.2.6 คณะกรรมการสถานศึกษาขัน้พืน้ฐาน 
จํานวน 8 คน
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  3.2.7 ผูปกครองนักเรียนชั้นประถมศึกษา

ปที่ 4-6 จํานวน 231 คน

  3.2.8  ผูปกครองนักเรียน ชั้นมัธยมศึกษา

ปที่ 1-3 จํานวน 324 คน

4.  กลุมตัวอยางในการประเมินโครงการ

 กลุมตัวอยางในการประเมินโครงการคร้ังนี้ 

จากโรงเรียนเทศบาลบานศรีมงคล อําเภอหลมสัก 

จังหวัดเพชรบูรณ ในภาคเรียนที่ 2 ปการศึกษา 2555 

จํานวน 687 คน ไดแก

 4.1 นักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 4-6 จํานวน 

146 คน

 4.2 นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1-3 จํานวน 

179 คน ไดมาโดยการใชสูตรของ ทาโร ยามาเน 

(Taro Yamane) 

 4.3 ครปูระจาํชัน้ประถมศกึษาปที ่4-6 จาํนวน 9 คน
 4.4 ครปูระจาํชัน้มธัยมศกึษาปที ่1-3 จาํนวน 12 คน

 4.5 ครูผูรับผิดชอบ และผูบริหารสถานศึกษา 

จํานวน 8 คน

 4.6 คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 

จํ านวน  8  คน  ไดมา  โดยการสุ มแบบเจาะจง 

(Purposive Sampling) 

 4.7 ผูปกครองนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 4-6 

จํานวน 146 คน

 4.8 ผูปกครองนักเรียนช้ัน มัธยมศึกษาปที่ 1-3 

จํานวน 179 คน ไดมาโดยการใชสูตรของ ทาโร ยามาเน 

5.  ระยะเวลาในการประเมินโครงการ
 ระยะเวลาในการประเมินโครงการ ในภาคเรียน

ที ่2 ปการศึกษา 2555 ระหวาง วนัที ่1 พฤศจิกายน 2555 
ถึง วันที่ 31 มีนาคม 2556

6.  รูปแบบที่ใชในการประเมินโครงการ

 รูปแบบที่ ใชในการประเมินโครงการระบบ

สารสนเทศงานวิชาการดานวัดผลประเมินผล โดยการ

ประยุกตจากการประเมินผล รปูแบบ CIPP MODEL เปน

แนวทางในการประเมิน ดังนี้ 

 การประเมินดานบริบท (Context) ดานปจจัย

เบื้องตน (Input) ดานกระบวนการ (Process) และดาน

ผลผลิต (Product)

7.  ผลการประเมิน

 ผลการวิเคราะหขอมูลสรุปไดดังนี้

 7.1 ดานบริบท

  จากการสอบถามผูบริหาร และผูรับผิดชอบ

โครงการ พบวา ความสอดคลองดานบริบทของผูบริหาร

และผูรับผิดชอบโครงการ โดยภาพรวมและรายขอ

อยูในระดับมาก (x= 3.67) วัตถุประสงคสอดคลองกับ

หลักการและเหตุผลของโครงการอยูในระดับมาก 

(x= 3.88) ความสอดคลองของวัตถุประสงคโครงการ

วิสัยทัศนของโรงเรียนอยูในระดับมาก (x= 3.63) 

ความสอดคลองวัตถุประสงคโครงการกับนโยบายของ

โรงเรียนอยูในระดับปานกลาง (x= 3.50)

 7.2 ดานปจจัยเบื้องตน

  จากการสอบถามผูบริหาร ผูรับผิดชอบ

โครงการ ครู กรรมการสถานศึกษา โดยภาพรวม
และรายขอ พบวา มีความเพียงพอปานกลาง (x= 3.49) สถานที่

ใชจัดทําระบบขอมูล โครงการสามารถนําไปปฏิบัติได 

และงบประมาณท่ีทางโรงเรียนจัดใหมีความเพียงพอ

ปานกลาง (x= 3.51) ความรูดานคอมพิวเตอรของครู 
คณะกรรมการสถานศกึษาขัน้พ้ืนฐาน และจาํนวนคอมพวิเตอร

มีความเพียงพออยูในระดับนอย (x= 3.43)

 7.3 ดานกระบวนการ

  จากการสอบถามผูรับผิดชอบโครงการ 

ครู และคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพืน้ฐาน โดยภาพรวม
และรายขอ พบวา การดําเนินการของโครงการ

อยูในระดับปานกลาง (x= 3.01) การใหคําแนะนําของ

เจาหนาที่ที่รับผิดชอบโครงการ มีการดําเนินการ

ระดับปานกลาง (x= 2.94) เอกสารประกอบการจัดทํา

ระบบขอมูลสารสนเทศ มีการดําเนินการระดับปานกลาง 
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(x= 2.73) การมีสวนรวมกับการจัดทําโครงการมีการ

ดําเนินการปานกลาง (x= 2.92) การกํากับติดตามและ

ตรวจสอบขอมูลดําเนินการอยู ในระดับปานกลาง 

(x= 2.91) สวนการจัดหาเครื่องคอมพิวเตอรและ

ระยะเวลาดําเนินการของโครงการไดดําเนินการอยูใน

ระดับปานกลาง (x= 2.95)

 7.4 ดานผลผลิต

  จากการสอบถามผูรับผิดชอบโครงการ

ครู คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน นักเรียน และ

ผูปกครอง พบวา ดานความพึงพอใจในผลผลิตของ

โครงการ โดยภาพรวมและรายขอ มีความพึงพอใจใน
ระดบัปานกลาง (x= 2.98) ประกอบดวย ขอมลูสารสนเทศ

โรงเรียน ขอมูลสารสนเทศของโรงเรียนเปนปจจุบัน

ทันสมัยอยูเสมอ การนําความรูจากระบบสารสนเทศไป

ประยุกตใชในชีวิตประจําวัน มีความพึงพอใจกับระบบ

เชือ่มตอเคร่ืองคอมพิวเตอร LAN มคีวามพึงพอใจกับการ

แนะนําของเจาหนาที่ สถานที่จัดทําระบบขอมูล

สารสนเทศโรงเรียน เอกสารแนะนําการสืบคนขอมูล

สารสนเทศโรงเรียน ความรวดเร็วในการสืบคนขอมูล

สารสนเทศโรงเรียน มีความพึงพอใจกับการมีสวนรวม

ในการจดัทาํระบบขอมลูสารสนเทศอยูในระดบัปานกลาง 

(x= 2.83) 

 7.5 ดานผลกระทบ

  จากการสอบถามผูบริหาร ครู และนักเรียน 

พบวา ความพึงพอใจของผูใชบรกิารระบบสารสนเทศงาน

วิชาการดานวัดผลประเมินผล โดยภาพรวมและรายดาน

อยูในระดับมาก (x= 3.78) การดูแล รักษาและการ

ตรวจสอบระบบมคีวามพงึพอใจ อยูในระดบัมาก การนาํไปใช

มีความพึงพอใจอยูในระดับมาก (x= 3.78) และการ

วเิคราะหระบบมคีวามพึงพอใจ อยูในระดับมาก (x= 3.77)
 

8.  อภิปรายผลการประเมิน

 การนําเสนอผลการประเมิน ผูประเมินสรุปผล

และอภิปรายผลการประเมินไดดังนี้

 8.1 ดานบริบท พบวา วตัถปุระสงคของโครงการ

มีความสอดคลองกับวิสัยทัศนหลักการและเหตุผล 

ตลอดจนนโยบายของโรงเรียนระดับมาก เปนผลจาก

ผูบรหิาร ผูรบัผิดชอบโครงการตลอดจนผูทีม่สีวนเกีย่วของ

ศึกษาเอกสารแผนยุทธศาสตรของโรงเรียน และขอมูล

ขาวสารอ่ืนจนสามารถนํามาต้ังวัตถุประสงคของโครงการ

ใหมีความสอดคลองกับวิสัยทัศน หลักการและเหตุผล

และนโยบายของโรงเรียนได ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัย

ของ ณัฐวรา ศรีวาป (2552) ไดศึกษาการพัฒนาระบบ

สารสนเทศงานวิชาการดานการวัดผลประเมินผลโรงเรียน

แกงสนามนางพิทยาคม อําเภอแกวสนามนาง จังหวัด

นครราชสีมา พบวา สภาพกอนการพัฒนาระบบงาน

สารสนเทศงานวิชาการดานการวัดผลประเมินผล

ของโรงเรียนแกงสนามนางพิทยาคม โรงเรียนมีการจัดเก็บ

ขอมูล ไมเปนระบบไมเปนปจจุบัน สืบคนไดลาชาสงผล
ใหระบบสารสนเทศงานวิชาการ ดานการวัดผลประเมินผล 
ไมมีประสิทธิภาพ ไมสอดคลองกับความตองการของ

ผูใชสารสนเทศ

 8.2 ดานปจจัยเบื้องตน พบวา สถานที่ใชจัดทํา

ระบบขอมูลมีความเพียงพอปานกลาง โครงการสามารถ

นําไปปฏิบัติไดปานกลาง งบประมาณท่ีโรงเรียนจัดให 

การใหความรูสําหรับครูและคณะกรรมการสถานศึกษา

เขาใจปานกลาง จํานวนเครื่องคอมพิวเตอรที่มีอยูใน

ปจจุบันเพียงพอนอย จากสรุปผลการสอบถามสอบถาม

ดังกลาวโรงเรียนมีเครื่องคอมพิวเตอรไม เพียงพอ 
เปนผลมาจากโรงเรยีนเปนโรงเรยีนกลางการจดัสรรงบประมาณ

จากสวนกลางใหโรงเรียนนอย สอดคลองกับผลการวิจัย

ของ รถสเสน ประสมศรี (2552) ไดศกึษาการพัฒนาระบบ

สารสนเทศงานวิชาการดานการวัดผลประเมินผล 

โรงเรียนศิลาทองพิทยาสรรค อําเภอเมือง จังหวัดยโสธร 
พบวา การพัฒนาการดําเนินงานตามระบบสารสนเทศงาน

วชิาการดานการวดัผลประเมนิผลวงรอบที ่1 และวงรองที ่2 

โดยใชกลยทุธในการพัฒนา คอื การประชุมเชงิปฏบิตักิาร 

การอบรมเชิงปฏิบัติการ และการนิเทศ กํากับ ติดตาม 

ประเมินผล ทําใหโรงเรียนมีโปรแกรมใชในการจัดเก็บ
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ขอมูล การคนหาขอมูล การรายงานขอมูล และการพิมพ

ขอมูล และบุคลากรมีความรู ความสามารถในการใช

โปรแกรมคอมพิวเตอรอยูในระดับที่นาพอใจ

 8.3 ดานกระบวนการ พบวา กระบวนการ

บริหารโครงการ การใหคาํแนะนํา ของเจาหนาทีร่บัผดิชอบ
โครงการ การจัดหาเอกสารประกอบการจัดทําระบบ

ขอมลูสารสนเทศเนนิการ อยูในระดบัมาก สวนการกาํกบั

ตดิตามและตรวจสอบขอมลู การจัดหาเคร่ืองคอมพิวเตอร

สนับสนุนโครงการ ระยะเวลาดําเนินการโครงการ และ

ผูมสีวนรวมกบัการจัดทาํโครงการดําเนนิการ อยูในระดับ
ปานกลาง เปนผลมาจากผูบรหิารโรงเรยีนและผูรบัผดิชอบ

โครงการ ไมไดมีการแตงตั้งผูรับผิดชอบในการติดตาม 

ตรวจสอบและจัดหางบประมาณสนับสนนุการดําเนนิการ

ดานสารสนเทศของโรงเรียนอยางชัดเจน สอดคลองกับ

ผลการศึกษาของ กติติพล หารสุโพธ์ิ (2553) ไดศกึษาการ

พัฒนาระบบสารสนเทศงานวิชาการด านวัดผล 
และประเมินผลโรงเรียนมธัยมศึกษายางสีสรุาช อาํเภอสีสรุาช

จังหวัดมหาสารคาม พบวา การพัฒนาระบบสารสนเทศ

งานวชิาการดานการวดัผลและประเมนิผล โดยใชกลยุทธ

การประเมินประชุมเชิงปฏิบัติการ และการนิเทศภายใน 

ทําใหผูศึกษาคนควาผูรวมศึกษา และใหขอมูล มีความรู 

ความเขาใจในขอบขายของการพัฒนาระบบสารสนเทศ

งานวิชาการดานการวัดผลประเมินผล ตรงตามความ

ตองการของผูใช การจัดเก็บขอมูล การสืบคนขอมูล 

การเรียกใชขอมูล การนําเสนอขอมูล การายงาน 
และการพิมพรายงานของขอมูลสารสนเทศไดทันเวลา 

มีความรวดเร็ว  ขอมูลมีการเปล่ียนแปลง  แก ไข

ใหเปนปจจุบันอยูเสมอ ซึ่งสนองตอบความตองการ

ของผูใหบริการ และผูรับบรกิาร

 8.4 ดานผลผลติ พบวา มคีวามพึงพอใจในขอมลู
ที่สามารถนําไปใชประโยชนตอการเรียนการสอนและ

ขอมูลเปนปจจุบันทันสมัย อยูในระดับปานกลาง การมี

สวนรวมของครูในการพัฒนาระบบขอสารสนเทศของ

โรงเรยีนมีความพึงพอใจ อยูในระดบัปานกลาง เมือ่เปรยีบเทยีบ

กบัรายการถามขอมลูอยูในระดบัปานกลาง เปนผลมาจาก 

ผูมีสวนเกี่ยวของโดยเฉพาะคณะกรรมการสถานศึกษา

ขั้นพ้ืนฐาน และผูปกครองนักเรียนจะมอบหนาที่การ

บริหารงานทุกอยางในโรงเรียนเปนหนาที่ของผูบริหาร

และครูโรงเรียน สวนนักเรียน ผูปกครองและคณะ

กรรมการสถานศึกษาข้ันพืน้ฐาน เปนผูรบัประโยชนอยาง
เดยีว โรงเรยีนจึงตองระดมทรพัยากรในชมุชนอยางเตม็ที่

ทั้งดานความรูความสามารถ อุปกรณและงบประมาณ 

สอดคลองกับผลการศึกษาของ กิตติศักด์ิ ดีสุทธิ (2552) 

ไดศึกษาการพัฒนาระบบสารสนเทศงานบริหารดานการ

วดัผลประเมินผลโรงเรียนทาสีว่ทิยา อาํเภอทาลี ่จงัหวัดเลย 
พบวา การนิเทศภายในมอบหมายใหผูที่มีความสามารถ

และมีความชํานาญภายในโรงเรียนชวยสอน เสนอแนะ

แบบตัวตอตัว พรอมทั้งใชคูมือที่ไดพัฒนาแกไข ประกอบ

กับการใชโปรแกรมควบคูกันไป และอบรมบุคลากร

ใหมีความรูดานคอมพิวเตอรเบื้องตน ทําใหผูรวมศึกษา

เกิดความรู ความเขาใจและสามารถใช โปรแกรม

ไดเปนอยางดี
 8.5 ดานผลกระทบ พบวา ความพึงพอใจของ

ผูใชบรกิารระบบสารสนเทศงานวชิาการดานวดัผลประเมนิผล
โดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมาก การดูแล รกัษา

และการตรวจสอบระบบมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก 

การนําไปใชมีความพึงพอใจ อยูในระดับมาก และการ
วเิคราะหระบบมคีวามพงึพอใจ อยูในระดบัมาก ทัง้นีเ้นือ่ง

มาจากผูบริหารใหความรวมมือสนับสนุนในทุกดาน 
ครูและนักเรียนใหความรวมมือและชวยเหลอืเปนอยางดี 

ซึ่งสอดคลองกับการศึกษาของ พิมพาภรณ สุริยะโชติ 

(2550) ไดศกึษาการพฒันาระบบสารสนเทศของนกัเรยีน

แมสายประสิทธิศ์าสตร พบวา ผูใชมคีวามพึงพอใจในการ
ใชงานระบบ โดยมีคาเฉลี่ยระดับความพึงพอใจ อยูใน

ระดับดี

 8.6 ดานอ่ืนๆ ควรมีแผนการพฒันาระบบขอมูล

สารสนเทศงานวชิาการดานวดัผลประเมนิผล ตอเนือ่งทุกป

ตลอดไป ใหโรงเรียนจัดงบประมาณสําหรับพัฒนาระบบ

ขอมูลสารสนเทศงานวิชาการดานวัดผลประเมินผล 

พฒันาบคุลากรเร่ืองคอมพิวเตอรอยางตอเนือ่ง เนือ่งจาก
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ในปจจบุนัทกุหนวยงานทัง้ภาครฐัและเอกชนตองใชระบบ

ขอมลูสารสนเทศมาพฒันางาน ตลอดจนเปนขอมลูในการ

ตดัสนิใจปรบัปรงุพัฒนาองคการเพือ่ใหสามารถแขงขนักับ

องคการอืน่ได และบุคลากรทกุสวนตองใหความรวมมอืกนั

อยางใกลชิด ซึ่งสอดคลองกับการศึกษา วีรชน นามโคตร 

(2553) ไดศกึษาการพัฒนาระบบสารสนเทศของโรงเรียน

วัดอินทาราม พบวา การพัฒนาระบบสารสนเทศงาน

วัดผลประเมินผลโดยใชกระบวนการพัฒนาระบบ

สารสนเทศทําใหไดระบบสารสนเทศท่ีถกูตองเปนปจจุบนั 

และสะดวกในการสืบคน แตอยางไรก็ตามก็ยังมีจุดออน

คือ การนําระบบไปใช และการบํารุงรักษาและทบทวน

ระบบ จึงตองมีการดําเนินการพัฒนาโดยการประชุม

เชิงปฏบิตักิาร เพือ่ทาํความเขาใจถงึขัน้ตอนวธิกีารใชระบบ

สารสนเทศอยางถกูตองและชัดเจนจากวิทยากรผูเช่ียวชาญ
ซึ่งจะนําไปสูการพัฒนาระบบอยางมีประสิทธิภาพตอไป 

9. ขอเสนอแนะ

 ผูวจิยัเสนอเพ่ือนาํผลการประเมินไปพัฒนาระบบ

ขอมูลสารสนเทศงานวิชาการดานวัดผลประเมินผล

ในโรงเรียน ดังนี้

 9.1 ดานบรบิท ความสอดคลองของวตัถปุระสงค

โครงการนโยบายของโรงเรียนอยูในระดับปานกลาง 

ดังนั้นผูที่มีสวนเก่ียวของกับการทําโครงการควรตั้ง

วัตถุประสงคของโครงการใหสอดคลองกับหลักการ

และเหตุผล
 9.2 ดานปจจัยเบื้องตน ความพอเพียงของ

จํานวนเครื่องคอมพิวเตอรในการจัดทําระบบขอมูล

สารสนเทศนอย ผูทีม่สีวนรวมในการระดมทรพัยากรตอง

จัดหางบประมาณมาสนับสนุนใหมากข้ึนเพ่ือสะดวก

ในการจัดการขอมูล
 9.3 ด านกระบวนการ  การ จัดหาเค ร่ือง

คอมพวิเตอร และระยะเวลาดาํเนนิโครงการนอย โรงเรยีน

ตองจัดงบประมาณสนับสนุนมากกวาที่ดําเนินการอยูใน

ปจจุบัน และกําหนดระยะเวลาในการดําเนินโครงการ

เพิ่มขึ้นจะทําใหกระบวนการที่รวดเร็วขึ้น

 9.4 ดานผลผลิต ความพึงพอใจในผลผลิตของ

โครงการโดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง ดังนั้น 

โรงเรียนตองระดมความคิดและทรัพยากรท่ีมีอยูในการ

ดํา เ นินงานของโครงการให เพิ่ มขึ้นและเพียงพอ 

เพ่ือพัฒนาระบบสารสนเทศงานวิชาการดานวัดผล

ประเมินผลของโรงเรียนอยางมีประสิทธิภาพตอไป

10. ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป

 10.1 ควรมีการวิจัยการประเมินโครงพัฒนา

ระบบสารสนเทศงานวิชาการดานวัดผลประเมินผล

ในโรงเรียนเทศบาลอื่นๆ เพื่อนําผลมาเปรียบเทียบ

 10.2 ควรมีการวิจัยการประเมินโครงพัฒนา

ระบบสารสนเทศงานดานบริหารทั่วไปหรือดานอ่ืนๆ
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